
PTA PET POLICY

Hotel Zlatibor Mona
Ulica Miladina Pec ́inara 26, Zlatibor 31315

Opšta Pravila

Vrsta dozvoljenih kućnih ljubimaca: PAS i MAČKA
Dozvoljena težina ljubimca: do 15 kg

Pravila ponašanja u našem objektu:
- Uvek držite psa vezanog za povodac
- Ukoliko želite čišćenje sobe, molimo Vas da nam javite na recepciji i da u sobi ne ostavljate ljubimca ili ga

smestite u kavez ili transporter

Broj pasa po sobi: 2
Delovi objekta koji nisu pet-friendly: Wellness centar, hotelski restoran Vila, restoran Perun, konferencijske sale,
igraonica Delovi objekta koji su pet friendly: Terasa restorana Vila, pet lounge u holu hotelskog restorana,
Terasa restorana Perun

Pet Fee – novčana naknada za kućne ljubimce

- Dnevna naknada 10 eur

Pet Oprema - Pet Kit

- Krevet u sobi

- Činija za hranu i vodu

- Pet mini bar (poslastice za psa)

- Peškir za pse

- Pet Corner u Lobby-u

Pet Usluge - Pet Services

- Pet Caretaker sertifikat

- Veterinar (kontakt)

- Transport (kontakt)



OSTALEODREDBE

 Objekat poštuje postojeću zakonsku regulativu Republike Srbije - Zakon o veterinarstvu RS, Zakon o

dobrobiti životinja RS, Pravilnik o načinu držanja pasa koji mogu predstavljati opasnost po okolinu RS.

 Objekat usluguboravka kućnog ljubimca pruža stručno i profesionalno, sa obučenim osobljem, koje se prema

kućnom ljubimcu odnose prema pravilima dobre prakse, ne izazivajući strah, bol i stres.

 U slučaju skrivenih mana kod psa (strah, fobija, agresija) i situacije nepredviđenih okolnosti (grmljavina,

petarde) osoblje i rukovodstvo neće se smatrati odgovornim za ponašanje psa u objektu.

 U slučaju povrede psa, nezgode ili zdravstvenih komplikacija, osoblje objekta će odmah obavestiti vlasnika i

dostupnog veterinara i neće sami preduzimati nikakve korake na svoju ruku.

Kontakt osoba: Ivan Lazić ; ivan.lazic@monazlatibor.com 063 571 140

Za sva pitanja vezano za boravak sa kućnim ljubimcem, slobodno kontaktirajte naše obučeno osoblje - Pet Caretaker:

Ovaj dokument se popunjava i šalje elektronskim putem sa zvaničnog e -mail-a klijenta čime on potvrđuje da ga je pročitao i
da je saglasan sa svim navedenim.
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